1.Do zaktadéw gastronomicznych typu zywieniowego nalezg 12. Zakladem gastronomicznym typu zamknietego jest

14. Ktory instrument promocyjny zastosowata pizzeria, oferujac dostawg pizzy do domu?

A. Publicity. 15. Bistro to zaklad gastronomiczny sieci otwartej z
B. Spon}soring.} A. samoobstuga.
C. Public Telannns. ) ] B. obstuga kelnerska.
D. Marketing bezposredni. C. obshluga bufetowo-kelnerska.
D. samoobstuga i z obslugg barmanska.

16. Zaktad gastronomiczny stosujac kupony rabatowe dziata w zakresie

A. kawiarnia i bufet. A. pizzeria.

B. bar mleczny i bufet. B. kawiarnia.

C. kawiarnia i restauracja. C. bar przekaskowy.

D. bar mleczny i restauracja. D. stotéwka szkolna.

2. Usluga uzupelniajgca restauracji jest 13. Do podstawowych ustug gastronomicznych restauracji nalezy

A. dziatalno$¢ cateringowa. A. prowadzenie dziatalnosci rozrywkowe;j.
B. dziatalnos¢ rozrywkowa. B. sporzgdzanie potraw i napojow u zleceniobiorcy.
C. sporzgdzanie potraw i napojow. C. sporzadzanie potraw i napojow oraz konsumpcja na miejscu.
D. sprzedaz na miejscu potraw i napojow. D. dostarczanie produkcji gastronomicznej do innych zaktaddw.

3. Ktoérg forme promocji wykorzystata restauracja, wprowadzajgc znizkowe kupony na potrawy sezonowe?

Reklame.
Sponsoring.
Sprzedaz osobista.
Promocje sprzedazy.

oowmp

4. Zakiad gastronomiczny wprowadzajac rabaty dla statych gosci stosuje marketing-mix w zakresie

ceny.
promocgiji.
produktu.
. dystrybugji.

cowmp

5. Ktory instrument promocji zastosowano zamieszczajgc nieodptatnie w mediach pozytywne opinie

o dziatalnosci zaktadu gastronomicznego?

A. Publicity.

B. Sponsoring.

C. Reklame prasowa.
D. Promocje sprzedazy.

6. Przyktadem dziatania marketingowego public relations restauracji jest

. udostepnienie na stronie internetowej nagranych filméw o sporzadzaniu potraw.
opracowanie programu lojalnosciowego dla statych konsumentéw.

. Zmiana aranzacji dzialu handlowego i dzialu produkcyjnego.

. wprowadzenie systemu rabatowania ustug zywieniowych.

N ODODP

7. Do zaktadéw gastronomicznych typu zywieniowego zalicza sie:

bistra, cafeterie, bary.
kawiarnie, bary, jadiodajnie.
kawiarnie, restauracje, puby.
bistra, restauracje, jadtodajnie.

cowp

8. Bufety z napojami i stodyczami dziatajgce w kinach to placowki gastronomiczne zaliczane do
A sieci zamknietej.
B. typu zywieniowego.
C. punktéw gastronomicznych.
D. zakfadow gastronomicznych.

9. Zaktad gastronomiczny stosujac kupony rabatowe dziala w zakresie

A. promocji sprzedazy. 10. Zaktadem gastronomicznym typu zywieniowego jest
B. public relations A. Dbistro.
C. sponsoringu. B. cafeteria.
D. publicity C. cukiernia.
D. kawiarnia.

11. Ustuga podstawowa $wiadczona przez restauracjg jest

organizacja przyjg¢ zasiadanych.
wykonywanie ustug cateringowych.
zaopatrzenic zakladow w wyroby garmazeryjne.

vowy

sprzedaz potraw i napojow do konsumpcji na miejscu.

A.  promocji sprzedazy. 17. Zakladem gastronomicznym typu zamknigtego jest
B. public relations. . )
Ie . A.  pizzeria.
. sponsoringu. B
. B. kawiarnia.
D. publicity.
C. bar przekgskowy.
D. stolowka szkolna.

18. Zakladem gastronomicznym typu zywieniowego jest

CoEy

prwviarmia. 19. Zaklad gastronomiczny w ramach promocji sprzedazy

cukiernia.

kawiarnia. organizuje spotkania z ekspertami do spraw zywienia.
jadlodajnia. oferuje dania dnia w atrakcyjnej cenie.

umieszcza reklame w lokalnej prasie.
organizuje konferencje branzowe.

Sowy

20. Do grupy ushug uzupehiajacych §wiadczonych w zaktadach gastronomicznych nalezy zaliczyé

A,
B.
C.
D.

obstugg cateringowa.

dzialalno§é rozrywkowa.
przygotowywanie potraw i napojow. A. pijalnia.
sprzedaz potraw i napojow w zakladzie. B. piwiarnia.

C. smazalnia.
D. jadlodajnia.

22. Ktérg forme promocji wykorzystala restauracja, wprowadzajac znizkowe kupony na potrawy sezonowe?

Al
B.
C.
D.

Reklame. 23. Wskaz punkt gastronomiczny.
Sponsoring. A. Bar.
Sprzedaz osobista. B. Lodziamia.
Promocjg sprzedazy. C. Restauracja.

D. Jadlodajnia.

24. Przykiadem dziatania marketingowego public relations restauracji jest

Towy

udostgpnienie na stronie internetowe] nagranych filméow o sporzadzaniu potraw.
opracowanie programu lojalnosciowego dla stalych konsumentéw.

zmiana aranzacji dziatu handlowego i dziatu produkcyjnego.

wprowadzenie systemu rabatowania ustug zywieniowych.

25. Do grupy uslug uzupelniajacych $§wiadczonych przez placowki gastronomiczne na rzecz goscia nie nalezv

onw»>

obstugiwanie kompleksowe konferencji w cateringu.
wypozyczanie kompletow zastawy i bielizny stolowe;j.
organizowanie w placoOwce ogladania transmisji meczow.
przygotowywanie przyjec okolicznosciowych u zleceniodawcy.

26. Bufety z napojami i stodyczami dziatajace w kinach to placowki gastronomiczne zaliczane do

Al

B.
C.
D

sieci zamknigtej.

typu Zywieniowego.
punktow gastronomicznych.
zakladow gastronomicznych.

27. Personel kelnerski, aby zwigkszy¢ zadowolenie goscia z pobytu w zakladzie gastronomicznym, powinien

stosowac¢ sprzedaz

AL

D.

29.Ktéry instrument promocji

sieciowa.
ruchoma.
sugerowana.
telefoniczna.

28. Swiadczenie ustug cateringowych na rzecz zleceniodawcéw to dziatalno$é restauracji

A uzupehiajaca.
B. podstawowa.
C. rozrywkowa.
D. kulturalna.

zastosowano zamieszczajac nieodplatnie w mediach pozytywne opinie

o dziatalnosci zaktadu gastronomicznego?

A.  Publicity.
B. Sponsoring.

C. Reklamg prasowa.
D. Promocj¢ sprzedazy.

21. Zakladem gastronomicznym typu uzupelniajacego jest



